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Helsehjelp til personer med 
alvorlig psykisk lidelse og 
voldsrisiko
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Ukoms oppdrag:
Kan vi oppnå mer læring etter 
alvorlige 
uønskede hendelser 
i helse- og omsorgstjenesten?
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Hendelser av nasjonal betydning:

• Alvorlig 
• Representativ
• Relevant
• Behov for mer kunnskap
• Læringspotensial
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•Ukom har undersøkt flere 
drapssaker.

•Har utgitt to rapporter

• To rapporter
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Rapporten:

Hva kan vi lære etter et drap begått i 
psykotisk tilstand? 

Helsehjelp og samfunnsvern for 
pasienter med psykose og 
økt voldsrisiko.



Rapport: Helsehjelp til personer 
med alvorlig psykisk lidelse og 

voldsrisiko

Vi kan ikke forebygge alt, men vi kan alltid 
lære noe

-
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Sjeldne hendelser

• Stor oppmerksomhet

• Har forekomsten økt?
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Tittel på presentasjon 8
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Bakgrunn for våre undersøkelser

- Behov for kunnskap 

- Behov for svar

- Bidrag til forebygging for helsetjenesten (og andre)

Helsehjelp til personer med alvorlig psykisk lidelse og voldsrisiko 9
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Hva har vi sett:

Helsehjelp til personer med alvorlig psykisk lidelse og 

voldsrisiko10

• Helsehjelpen kommer til kort.

• Pasienter går under radaren og lever i 
isolasjon.

• Tjenesten blind for de pårørende.
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Helsehjelpen

Helsehjelp til personer med alvorlig psykisk lidelse og voldsrisiko
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• Psykosebehandling 
organisert som akutt-
tjenester - Er psykoselidelser 
akutte lidelser? 

• Voldsrisikohåndtering

• Farevilkåret – tolker vi 
tidsvilkåret likt?

• Tenker for snevert om 
helsehjelp?
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Hvordan kan pasienter gå 

under radaren og leve i 

isolasjon?

Helsehjelp til personer med alvorlig psykisk lidelse og 

voldsrisiko12

• Behandleres 
beslutningsgrunnlag

• Behandleres forståelse av 
taushetsplikten

• Helsepersonells redsel for 
disse pasientene

• Oppfølgingstilbud mellom 
nivåene
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Pårørendes rolle

Helsehjelp til personer med alvorlig psykisk lidelse og voldsrisiko
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• Selvstendig behov for (og rett på) 
hjelp og veiledning

• Kvalitetssikre 
beslutningsgrunnlaget

• Samarbeid rundt pasienten i faser 
der vi ikke lykkes med samarbeid 
med pasienten

• Familiebasert behandling er  
virksom behandling 

• Tenker vi for vidtrekkende om 
taushetspliktens begrensninger?



Følsomhet Intern (gul)

Samhandling og ivaretakelse 

av samfunnsvernet

Helsehjelp til personer med alvorlig psykisk lidelse og 

voldsrisiko14

• Sikringsplikten

• Delt mellom tre sektorer

• Helsehjelp via 
rettssystemet

• Samhandlingen
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Anbefalinger:

1. Ansvarsfordeling

2. Integrerte tjenester

3. Beslutningsgrunnlag

4. Pårørende



Ansvarsfordelingen mellom 
justissektoren, 
spesialisthelsetjenesten og 
kommunen.

- Sikringsplikten

- Sektorenes ansvar

- Uenighet

- Overordnet ansvar for samfunnsvernet

- Behov for avklaring



Tiltak som kan bedre dagens 
uavklarte situasjon rundt denne 
pasientgruppen:

• Politiet bør varsle 
kommunehelsetjenesten

• Farevilkåret

• Voldsrisikohåndtering

• Bekymringsmeldinger

• Gjennomgang etter alvorlige hendelser



Integrerte tjenester på tvers av 
tjenestenivå

• Sikre lovfestet rett på gjennomgående og 

integrerte helsetjenester for pasienter med 

alvorlig psykisk lidelse og forhøyet 

voldsrisiko.

• IPS som en integrert del av helsehjelpen til 

pasienter med en alvorlig psykisk lidelse.



Beslutningsgrunnlag

• Taushetsplikten –behov for 
tydeliggjøring

• Dele og innhente informasjon

• Tilgjengelig informasjon



Pårørende

• Tydeligere plikt for helsepersonell til å ivareta 
behovet for informasjon og oppfølging hos 
nærmeste pårørende

• Ivaretakelse av pårørende som en del av  
oppfølgingstilbudet

• Gjennomgang av finansieringsordningen

• Familiesamarbeid

• Lovendring
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De ekstreme enkelthistoriene 
- del av en større historie?

• Om det psykiske helsevernet

• Om samarbeid

• Om gode metoder
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Noen refleksjoner
• Kapasitet (pressede systemer er gjerrige systemer)

• Skjæringsfeltet TSB/PHV (kasteballer)

• Organisering (allmennpsykiatri –sikkerhetspsykiatri)

• Populasjonsansvaret (ute av syne – ute av sinn) 

• Kronikeromsorgen (mer enn en diskusjon om tvang)

• Forstå pasienten (også de «brysomme»)

• Forstå de pårørende3

• De gylne øyeblikk

→ Godt psykisk helsevern for alle

Det psykiske
helsevernet
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• Samarbeidskultur (på alle nivåer)

• Formelle rammer

•Kjennskap til og interesse for hverandre

• Informasjonsdeling

Samarbeid
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• Tidlig avdekking og oppfølging

•Ambulante team  ACT-FACT

•Behovsstyrte senger 

• Tilrettelagte botilbud

•Pårørendearbeid/familiebasert arbeid

•Ansvarsgrupper

•Psykiatriprosjekt i politidistriktene

Gode 
metoder?



ukom.no

Les våre rapporter på
www.ukom.no
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